PROJETO

PACIENTE
SEGURO

IMPLANTAGAO DO PROGRAMA NACIONAL
DE SEGURANGA DO PACIENTE

FERRAMENTA PARA
MELHCRIA DO
TRABALHO EM EQUIPE

Lideranca

HUDDLE:

Ferramenta para restabelecer uma situacao, reforcar ou
monitorar o plano.

Como executar?
Reuniao rapida (5-10 min), onde a equipe:

Neste exemplo, uma enfermeira conduz o Huddle apés a queda de uma
paciente na Unidade de Internacgao.

D Compartilha preocupacoes e duvidas:

- Pessoal, estou preocupada, pois apesar de termos acordado 0 nosso objetivo diario
hoje pela manhd, para evitar eventos adversos relacionados a quedas, acabamos de
presenciar a queda de uma paciente na Unidade. Houve alguma dificuldade? Houve
alguma dificuldade para desempenhar os papéis e responsabilidades?

2} Ajusta e reforca o plano :

Pelo relato de vocés, compreendi gque um técnico de enfermagem sente-se
sobrecarregado, pois todos 0s seus pacientes estdo classificados como alto risco para
quedas, ndo conseguindo retornar em tempo habil ao leito da paciente para auxilia-la a ir
ao banheiro, favorecendo que ela saisse do leito sem auxilio e sofrendo a queda. Neste
Caso, temos que reajustar o plano para que ndo ocorram mais eventos. Vamos redistribuir

0S Seus pacientes para que vocé ndo se sinta sobrecarregado e consiga executar suas
fun¢des adequadamente.

Exemplos de situagcoes em que pode ser
utilizada:

Durante o plantdao ou em qualquer
momento em que for necessario
modificar o plano, por exemplo, quando
ao longo do plantao, um membro da
equipe é deslocado para outro setor.

TeamSTEPPS® 2.0 : Estratégias de equipe e ferramentas para melhorar o
desempenho e a seguranca dos pacientes. Agéncia de Pesquisa e Qualidade em

Assisténcia a Saude (AHRQ do inglés Agency for Healthcare Research and Quality).
Disponivel em: https://sites.google.com/hmv.org.br/iii-oficina-regional/p%C3%A1gina-inicial




