PACENTE dREUREO
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Para sabermos se as mudancgas que estdo sendo implementadas resultam em
uma melhoria, precisamos mensurar os indicadores. Durante o projeto de me-
lhoria para a reducéo da prevaléncia de quedas, seu time mensurou indicado-
res de processo, resultado e equilibrio.

Os resultados alcancados ao longo do projeto sdo demonstrados nos graficos
a sequir.
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Ao longo do desenvolvimento do projeto, foi acompanhado o indicador de pro-
cesso “Percentual de adesao as medidas preventivas para quedas”. A meta
para esse indicador é alcancar 95% de adesao as medidas preventivas.

Como atingimos esse resultado, podemos observar que as mudancas que tes-
tamos e implementamos resultaram em melhorias. Observe que, através das
mudancas implementadas, foi possivel aumentar o indicador em 72% (de 55%
para 95%), em 9 meses do projeto.
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Dias de permanéncia
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O indicador de equilibrio “Dias de permanéncia” foi monitorado ao longo do
projeto para avaliar o impacto das mudancas no tempo de internagao dos
pacientes. Para esse indicador, o objetivo era manter ou reduzir o tempo de
permanéncia.

Nosso objetivo foi alcangado: nossas mudancgas ndao impactaram negativa-
mente no tempo de permanéncia. Além disso, foi possivel observar uma
reducdo de 50% (de 6 para 3 dias) nos dias de permanéncia dos pacientes na
unidade cirurgica durante a implantagao do projeto.
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Prevaléncia de quedas
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Para o indicador de resultado “Prevaléncia de quedas”, seu time definiu, na
primeira reuniao, reduzir em 50% a prevaléncia. Esse indicador ja era acompa-
nhado pela instituicdo antes do inicio do projeto de melhoria e continuou
sendo mensurado para avaliar o impacto das mudancas.

A reducdo observada apés a implantacao do projeto foi de 50% (de 40% para
20%), demonstrando que as mudancas resultaram em melhoria.
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